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Unsere Commitment

USCar Experts ist Dein Ansprech-
partner fiir den Austausch, die
Evaluation und technische Fragen zu
US Cars.

US Cars

»Ich méchte gerne ein amerikanisches Auto kaufen,
wie gehe ich da vor? - Wie stelle ich sicher, dass ich
kein Auto mit Mangeln kaufe? - Ich méchte gerne
einen Trans Am aus den USA importieren - Ein
Freund von mir hat einen alten Ami gekauft und nur
Probleme - Auf was muss ich beim Kauf eines
alteren Autos achten - Welche Autos eignen sich fiir
den Strassenverkehr in der Schweiz und welche
nicht? - Wo finde ich einen kompetenten
Ansprechpartner, wenn ich technische Fragen zu
meinem Auto habe - usw. “

So und ahnlich tont es bei vielen Menschen, wenn
es um die Beschaffung eines US Cars geht und
wenn technische Fragen beim Fahren dieses
auftauchen.

Um die Freude am gekauften Auto nachhaltig zu
behalten, sind oftmals einige Herausforderungen zu
meistern, damit ein nachhaltig gutes Auto gefunden
wird und die richtige Pflege fir dieses erfolgt.

Eine schlechte Evaluation und somit eine schlechte
Beschaffung Deines US Cars kann verheerenden
Einfluss auf das Fahren, die Betriebskosten und
somit auf Deine Freude an Deinem Auto haben.

Ansprechpartner

USCar Experts ist Dein Ansprechpartner in Bezug
auf US Cars und hilft Dir, die Herausforderungen in
Bezug auf die Evaluation und Pflege Deines US
Cars zu meistern. Dabei sind fur uns die Grundsatze

personlich
engagiert
kompetent

prioritar und richten sich stehts nach Deinen
Bedirfnissen. Somit stellen wir sicher, dass Du den
Deinen fir Dich stimmigen US Car evaluierst und
die notige technische Unterstutzung beim Fahren
hast — Idsungsorientiert, zeitnah und in guter
Qualitat.

Service

Die Themen im Bereich Service bei USCar Experts
gliedern sich in die 3 Bereiche:

Austausch

Austausch von Wissen und Erfahrungen tber US
Cars zwischen den USCar Experts und US Car
Interessierten

Durchfiihrung von Veranstaltungen in Bezug auf
US Cars

Gesellschaftliche Zusammenkiinfte der USCar
Experts und US Car Interessierten



Evaluation

Generelle Unterstiitzung von US Car Interessier-
ten bei der Evaluation fur einen US Car

Spezifische Suche Deines gewlinschten US Cars
Begleitung bei der Inspektion, Kaufabwicklung

und dem Transport eines US Cars — als
Einzeltatigkeiten oder alles in einem Sorglos-Paket

Technik

Genereller Support bei technischen Fragen rund
um das Thema US Cars

Vermittlung der richtigen technischen Ansprech-
partner fur Dein Anliegen oder Problem mit Deinem
US Car

Teilebeschaffung und fachmannische Montage
der nétigen Teile

Qualitat

USCar Experts legt Wert auf eine qualitativ gute
Zusammenarbeit mit unseren Kunden. Dabei
begegnen wir uns bei allen Themen zu Deinem US
Car stets als Partner auf Augenhéhe und orientieren
uns an den 3 folgenden Stufen mit den Inhalten:

Stufe 1: Abholen

Du wirst dort abgeholt, wo Du Dich gerade
befindest.

USCar Experts stellt sich auf Deine Bedlirfnisse ein
und schafft so die wichtige Grundvoraussetzung fiir
eine erfolgreiche Zusammenarbeit. Das erreichen
wir durch:

* Zuhoren

Gutes Zuhoren ist die Basis fur die Standort-
bestimmung und was das Thema rund um Deinen
US Car ist.

* Ordnen

Geordnete Informationen sind einfacher und
schneller zu Uberblicken und zu bewerten. Somit
kommst Du optimal zu Deinem Auto oder sicherst
den Betrieb von diesem.

* Hinterfragen

Fragen stellen und Antworten reflektieren eréffnen
neue Sichtfelder auf die Ausgangslage, damit Du zu
Deinem richtigen US Car kommst oder Dein Auto im
Betrieb optimal lauft.

Stufe 2: Umsetzen

Du wirst von einer fundierten Fachkompetenz im
Bereich US Cars profitieren.

US Car Experts biindelt differenziertes Wissen und
stellt die richtigen Werkzeuge fir die professionelle
Umsetzung bereit. Das erreichen wir durch:

* Fachkompetenz

Gesicherte Fachkompetenz im Bereich von US Cars
fordert die gezielte Umsetzung.

* Methodik

Die passende Methodik fir die Evaluation und den
Betrieb Deines US Cars an der richtigen Stelle
ermdglicht das optimale Umsetzen Deines
Bedurfnisses.

* Mensch

Der Dialog von Mensch zu Mensch schafft
Vertrauen und fuhrt zum gewlnschten Resultat.

Stufe 3: Begleiten

Du wirst wahrend dem Prozess konstant
begleitet.

US Car Experts ist der Prozessbegleiter auf dem
Weg zur Lésung Deines US Car Themas und
orchestriert die Kreativitat und Leistungsbereitschaft
aller involvierten Parteien.

Das erreichen wir durch:

* Austauschen

Ein standiger Austausch untereinander starkt das
Vertrauen und die Zusammenarbeit.

* Teilen

Erfolge zu teilen macht Freude und das Teilen von
schwierigen Situationen wirkt erleichternd.

* Motivieren

Ein respektvolles Miteinander erzeugt ein
motivierendes Grundgefihl.



Team

Das USCar Experts Team setzt sich aus folgenden
Ansprechpartnern zusammen:

Experts

Experts sind Einzelpersonen, welche sich schon
seit langerer Zeit mit US Cars befassen. Diese
haben ihre eigenen Geschichten im Zusammen-
hang mit US Cars und zeichnen sich als Experten
fur spezifische Automarken der US Cars aus.

Garagen und US Connection

Diese USCar Experts sind taglich mit US Cars
konfrontiert. Sie erledigen Arbeiten im Bereich
Mechanik, Lackierung und weiteren Tatigkeiten rund
um Deinen US Car.

Fir einen eventuellen Import eines US Cars aus
den USA sind zudem USCar Experts mit dem
Wohnsitz in den USA oder mit Verbindungen in die
USA fiir Dich als US Car Interessierten verfligbar.

Veranstalter

Die Veranstalter von USCar Experts organisieren
Events, die US-amerikanische Autos und
Oldtimer prasentieren. Diese sind Treffpunkt flr
Auto-Enthusiasten und Liebhaber klassischer
amerikanischer Autos. Dabei kdnnen eine Vielzahl
von US-Fahrzeugen bewundert werden, von
klassischen Muscle Cars bis hin zu Oldtimern und
Custom Cars. Diese Events bieten eine grossartige
Gelegenheit, diese faszinierenden Autos zu sehen
und sich mit Gleichgesinnten auszutauschen.

USCar Experts

Unsere USCar Experts zeichnen sich durch
folgende Eigenschaften aus:

Die USCar Experts haben einen Bezug zu US
Cars, d.h. einen US Car besitzen, Veranstaltungen
zu US Cars durchfiihren oder generell Interesse an
US Cars haben.

USCar Experts legt den Fokus auf US Cars bis zu
den Jahren 1990. Mitglieder mit jingeren US Cars
sind aber selbstverstandlich auch willkommen.

Die Aufnahme eines USCar Experts bei USCar
Experts erfolgt immer auf Empfehlung eines
bereits bestehenden US Car Experts («Gotte,
Gattin»).

Arbeitsweise

Jeder Mensch ist einzigartig und hat einen eigenen
Bezug zu US-Cars. Wir arbeiten immer individuell
abgestimmt auf Deine Bedurfnisse mit Dir
zusammen.

In erster Linie wollen wir Menschen miteinander
verbinden, welche Interesse an US-Cars haben.
Gemeinsam eruieren wir Deinen Ausgangspunkt,
damit wir Dich dort abholen kénnen, wo Du heute
stehst. Wo und mit welchen Methoden wir arbeiten,
bestimmt die aktuelle Phase zu Deinem Thema in
Bezug auf US Cars.

Die Lésungen entstehen in enger Zusammenarbeit
und Du als US Car Begeisterter bist stets im
Prozess integriert.

Werteausgleich

Transparenz ist fur USCar Experts prioritar, auch
beim finanziellen Werteausgleich. Vor unserer
Zusammenarbeit vereinbarst Du mit Deinem
Ansprechpartner von USCar Experts, welche
Dienstleistungen Du beziehen willst und wie diese
vergutet werden. So hast Du die transparente Basis,
um zu entscheiden, ob das Angebot fur Dich
stimmig ist oder nicht. Melde Dich bei uns. Wir
finden bestimmt einen Weg, damit Deine Ideen zu
US Cars mit unserer tatkraftigen Unterstitzung auch
finanziell zum Erfolg gelangen.

Kontakt

Hast auch Du das Bedirfnis, das Thema US Cars,
welches Dich schon langer beschéftigt, fir Dich
aufzugleisen? Ob als potentieller US Car Besitzer,
als bereits stolzer Besitzer eines US Cars oder als
interessierte Person am Thema US Cars.

Wir freuen uns auf Deine Kontaktaufnahme.
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